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Resumo Este estudo visa explorar a relagdo entre os conceitos de inovagio social, com enfoque na abordagem
territorial, e de desenvolvimento local sustentavel, com vista a petceber de que forma as iniciativas de inova¢ao
social podem promover ¢/ou limitar o desenvolvimento local sustentivel. Estes conceitos tém em comum a
reflexdo critica sobtre os desafios impostos por modelos de desenvolvimento hegeménicos e a procura de
respostas alternativas centradas nos recursos endogenos e na agdo da sociedade civil. O estudo de caso
desenvolvido para o efeito, através de uma abordagem compreensiva que privilegiou a analise qualitativa de
tipo exploratdria e descritiva, tomou como objeto a Cooperativa Integral Minga, organizacio da sociedade civil
sediada num territorio de baixa densidade, Montemor-o-Novo. Esta cooperativa centra a sua a¢io na produgio
e consumo local e advoga principios associados a economia soliddria, decrescimento e praticas sustentaveis. A
analise desenvolvida revelou que esta organizacdo contribui para o desenvolvimento local sustentavel através
do estimulo 4 economia local, constitui¢do de redes e promogiao da consciéncia critica. Contudo, o seu impacte
revelou-se limitado pelo baixo envolvimento comunitirio, o qual estd relacionado, por um lado com as
caracteristicas da populacio local e, por outro lado, com a gestdo da Cooperativa.

Palavras-Chave: inovacio social; desenvolvimento local sustentivel; sociedade civil.

Abstract This paper discusses the concepts of social innovation, with a focus on the tetritorial approach, and
sustainable local development. Both share a critical reflection on the challenges posed by hegemonic
development models and the search for alternative responses centered on endogenous resources and on the
action of civil society. The case study developed, through a comprehensive approach that privileged exploratory
and descriptive qualitative analysis, took as its object Cooperativa Integral Minga, a civil society organization
based in a low-density territory, Montemor-o-Novo. The research carried out aimed to explore the relationship
between the two concepts, namely, to undetstand how social innovation initiatives can promote and/or limit
sustainable local development. For such, bibliographical research was catried out to list influence dimensions
among the studied variables, which were later analyzed through a case study. The Integral Minga Cooperative,
a civil society organization based in a low-density tertitory, Montemor-o-Novo, focuses its action on local
production and consumption and advocates principles associated with solidary economy, degrowth and
sustainable practices. Among the main conclusions, it is drawn that the organization contributes to sustainable
local development by stimulating the local economy, building networks and promoting critical awateness,
however its impact proved to be limited by low community involvement, which is related with the
characteristics of the local population and the management of the Cooperative.

Keywords: social innovation; sustainable local development; civil society.
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Introdugao

A inevitabilidade de um Mundo globalizado, em que

alguns ganham e muitos perdem, provocou

questionamentos ao que durante décadas foi

concebido como desenvolvimento, a partir de uma

desde

Continuando a ser um conceito discutido e discutivel,

visdo ocidental e o hemisfério norte.
¢ hoje aceite que o desenvolvimento niao pode ser

sinénimo de crescimento econdémico, face as
desigualdades sociais e aos danos ambientais criados
por esta conce¢lo. Surgem assim novas abordagens,
que, entre outras, encontram na sustentabilidade e no
local respostas alternativas possiveis, pese embora as
dificuldades com que se possam deparar na sua

aplicagdo pratica.

E hoje evidente a necessidade de criar novas
respostas, que atendam as especificidades de cada
contexto, de maneira que os territorios se tornem mais
resilientes aos fatores de exclusio, sendo em todo o
caso vital o fortalecimento da identidade cultural e das
relacoes sociais para que praticas e politicas place-based
se construam.

Fundamenta-se deste modo a importincia da
promocao de iniciativas de inovacdo social (IIS), de
base territorial e com caricter transformador, cujas
propostas de resolucdo de problemas e minimiza¢ao
de necessidades devem passar pela criagio ou
transformacdo das relaches sociais existentes e pela
capacitacio dos individuos e comunidades, fatores
fundamentais para o alcance do desenvolvimento

local sustentavel.

Como tal, a investigacio empreendida procurou
compreender de que forma a inovacio social (IS) e o

(DLS) se

relacionam. Longe de serem tdo-s6 conceitos tedricos,

desenvolvimento local  sustentavel
tanto um como o outro abordam e discutem praticas
e estratégias que tornem os territorios mais resilientes
e as suas comunidades mais capacitadas, vincando a
importincia da participagdo ativa, do capital social,
das redes sociais, e dos recursos endégenos, sendo-
lhes da

sustentabilidade, que acarreta, no entanto, muitas

transversal também o  paradigma
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davidas quanto a forma como se podera atingir essa
sustentabilidade.

da

desenvolvida, a IS sera discutida enquanto processo e

Face a natureza e objetivos investigacao
na perspetiva da abordagem territorial. Enquanto
processo localizado, procurar-se-a perceber qual a
relacdo da IS com o DLS. Concretamente, espera-se
compreender de que forma a IS podera promover ou
restringir esse modelo de desenvolvimento, que
vislumbra no local respostas aos desafios globais e

nacionais impostos.

Reconhecendo a importancia da sociedade civil na
dinamizac¢ao dos territérios, foi dado protagonismo a
uma cooperativa multissectorial, a Cooperativa
Integral Minga CRL., sediada num territério rural de
baixa densidade, o concelho de Montemor-o-Novo.
A Cooperativa Minga abrange quatro ramos do sector
cooperativo — agricola, comercializa¢io, habitacio e
constru¢do e servicos — tendo, portanto, um foco
socioeconémico dirigido as questdes do trabalho e da
habitagdo e cuja agdo é centrada na promogio de
modelos de producdo e consumo sustentiveis. A
cultura organizacional da Minga tem como pilares os
principios vinculados nio s6 a sustentabilidade mas
também 2 filosofia do decrescimento, da economia
solidaria e da economia local, pois procura promover
praticas que passam pela valorizacio e utilizagdo de
recursos endogenos e de baixo impacto ambiental,
pelo consumo de produtos locais e sazonais, pelo
de

consumidores, e pela promog¢iao do autoemprego

encurtar distancias entre produtores e
através de relagdes de entreajuda. A Minga procura
também ser um espaco de debate e reflexdo acerca da
sociedade de consumo e assume-se como uma
cooperativa integral, ou seja, procura apoiar atividades
relacionadas com as dreas necessarias ao viver numa
perspetiva de complementaridade entre pessoas e
projetos e de consciencializacio de estilos de vida
mais responsaveis em prol do bem-estar comum. No
estudo desenvolvido foi adotada uma metodologia de
estudo de caso enquadrado numa abordagem
compreensiva que privilegiou a analise qualitativa de
tipo exploratoria e descritiva. A partir daqui este texto
organiza-se da seguinte forma: de seguida, apresenta-

se 0 enquadramento tedrico subjacente ao estudo; na



seccdao dois destaca-se a metodologia, procedendo a
caracterizagdao do objeto de estudo, dos instrumentos
de recolha de dados empiricos bem como dos
métodos de analise dos dados recolhidos; a seccio trés
apresenta os resultados obtidos com o inquérito por
questionario bem como através das entrevistas
realizadas, e a secgdo quatro procede a discussdao dos
resultados alcangados. O texto termina com algumas

notas conclusivas.

1. Enquadramento teérico

1.1.
desenvolvimento territorial

A inovagdo social na perspetiva do

Pese embora as diferentes abordagens e ideologias
acerca do papel, processo e finalidade(s) da IS, o
consenso entre decisores politicos, investigadores e
outros atores sociais tem vindo a aumentar quanto a
necessidade de se construirem respostas socialmente
inovadoras que permitam lidar com os atuais e futuros
desafios societais, muito relacionados com a questdo
da sustentabilidade ambiental, social e econémica.
Assim, a IS tem vindo a ganhar visibilidade através da
implementacio de novos projetos, politicas,
iniciativas, métodos e teorias, num esfor¢o conjunto
de entender as suas implica¢Ges e encontrar solugdes

para velhos e novos problemas.

Enquanto processo multifacetado, a IS objetiva a
criacio de novas respostas ou a renovacdo das
existentes, opera em multiplos niveis e em varios
campos, pelo que pode ser analisada por diversos
angulos, organismos ¢ momentos (Klein ef a/, 2012).
Na percecio de Agostini e al. (2017), as principais
tendéncias tedricas apontam que a participac¢ao social
de diferentes atores ¢é fundamental para gerar
desenvolvimento local, através da aprendizagem e
construcdo coletiva. Esta propensido para estudar as
relacbes entre os diferentes atores, instituicoes e
contexto onde as 1IS sdo desenvolvidas parece ser
transversal aos tedricos que se debrucam sobre o
campo da IS (idem).

Os investigadores desta tematica consideram que
podem ser consideradas duas grandes vertentes
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tedricas na literatura contemporanea sobre IS (Santos
e Florbeloni, 2015; Andion ¢/ 2/, 2017; Moulaett ¢/ al.
2017): (1) uma de caricter adaptativo ao sistema
dominante, enquadrada na perspetiva organizacional
e da gestio, vinculada sobretudo a literatura anglo-
sax6nica e  muito  relacionada com o
empreendedorismo social; (ii) outra vertente, que tem
um caridcter mais disruptivo, enquadra-se na
perspetiva da sociologia, ciéncia politica e geografia, é
defendida principalmente na literatura franc6fona
(zdem) e esta associada a mobilizagio coletiva, aos
movimentos sociais (contra-hegemonicos) e a critica

do

neoliberalismo.

modelo de desenvolvimento assente no

Ambas tém em comum o reconhecimento de que é
necessario a hibridacdo e permeabilidade entre
Estado, mercado e sociedade civil e suas organizacdes,
embora depois possam entrar em desacordo quanto a
relacido estabelecida entre tais esferas e o papel que

cada uma ocupa.

Essas duas vertentes tedricas, ancoradas em diferentes
ciéncias sociais, assumem uma multiplicidade de
termos consoante os autores que as abordam. Andion
et al. (2017) denominam a abordagem associada a
literatura anglo-sax6nica de neo-shumpeteriana e a
abordagem franc6fona de institucional ou de
regulacdo. Moulaert ¢f a/. (2017) preferem denominar
a primeira de pratico-organizacional e a segunda de
abordagem de desenvolvimento territorial’. Ja4 Gordon
Shockley (2005, cit. Moulaert ef al, 2017) diferencia
de

americanos” e “economias sociais Euro-canadianas”,

entre “estudos empreendedorismo  anglo-
e Montgomery (2016, cit. Monteiro, 2019) usa os

termos “paradigma tecnocratico” e “paradigma

democratico”.

A perspetiva do desenvolvimento territorial entende
que a IS pode ser vista como “um instrumento para
politizar os espagos que os neoliberais tenderam a
despolitizar, num desafio a distribuicdo vertical do
poder na sociedade e sua substitui¢do por alternativas
horizontais promotoras da verdadeira participaciao
(Monteiro, 2019, p. 6). Nesta
perspetiva, a IS ¢ vista como uma reacio ideoldgica

comunitaria.”

contra a visdo economicista e tecnologica do atual
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modelo de desenvolvimento, tendo por isso uma forte
defende a
constru¢do de novos sistemas de governanca ¢ a

significancia  politico-ideologica, que
modificacio de padres culturais e institucionais
existentes, através de movimentos ascendentes desde
a base da sociedade civil e suas organizagdes. Desta
forma, a colaboracdo, participagdo, capacitagio e
mobiliza¢do para a acdo coletiva, surgem como pecas-
chave para alcancar a mudanca e a transformagdo
societal.

Esta abordagem da IS tem vindo a ser amadurecida
por um conjunto de autores, ligados a contextos
cientificos e praticos, que se debrucam sobre as
questdes do desenvolvimento local, economia social e
solidaria, economia plural e novas formas de exercer
(Monteiro, 2019), pois
identificacdo com os principios subjacentes aos

democracia existe uma

modelos de desenvolvimento bottom-up e place-based.

Bouchard e Lévesque (2010, cit. Monteiro, 2019)
exemplificam algumas inovagdes sociais vinculadas a
do

nomeadamente no dominio das (i) relagoes de

abordagem desenvolvimento  territorial,

producdo - envolvimento e participagio dos
trabalhadores, novas formas de organizacio do
trabalho e criacdo de empresas autogestionarias; (ii)

de

participacdo dos usuarios, consumo responsavel e

nas relacdes consumo - envolvimento e
coproducdo de servicos, programas e regras e do
consumo; (iii) e na configuracio espacial das rela¢des
- desenvolvimento econdémico comunitario e novas

formas de governanca.

De referir também, dentro deste espectro, o Centre de
Recherche sur les Innovations Sociales (CRISES), que
desenvolve a sua investigacdo focando trés eixos
complementares da IS, nomeadamente (i) o territério,
em que ¢ analisado o papel dos atores sociais a nivel
local; (i) a qualidade de vida, tendo em conta
diferentes sectores de influéncia (saude, trabalho,
rendimento, habitacdo, educac¢io e seguranca); iii) e o
trabalho e emprego, incidindo sobre questSes
organizacionais e institucionais (CRISES, 2010, cit.

Bignetti, 2011).
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Desta forma, a abordagem territorial associa a IS nio
s6 a emergéncia de novos servicos mas também a
remodelacio dos lugares (Comeau, 2004, cit. André ez
al., 2009) e a importancia dos processos, visto que as
na IS
processos — processo de inclusio social e processo de

principais  dimensdes consideradas sS40

capacitagio e participagido (André e Abreu, 20006).

De acordo com Moulaert ¢f a/. (2013) a principal tarefa
da IS ¢ ajudar a definir os tipos de acdo coletiva e a
social

transformacao requerida para

de

necessidades e desejo de melhoria da condi¢io

responder

apropriadamente  a  situacOes exclusio,
humana. Assim, Moulaert ¢f a/. (2017) censuram que
hoje exista uma maior preocupagio em resolver
sociais imediatos e nd3o tanto

problemas em

transformar as relagbes sociais e promover a
capacitagdo e participa¢do nas tomadas de decisio.
Visto que a capacitacio da populagio local ¢
fundamental para um sistema de governanga
democratico e para a interligacdo dos varios sectores
locais, deve por isso ser fomentada através de uma
efetiva participagdo, por via de procedimentos de
consulta e tomada de decisdo conjunta (Moulaert,

2009).

1.2. Desenvolvimento local sustentavel

Os atuais desafios mundiais vio para além da
opressao de identidades e culturas locais e atingem a
disponibilizacio de recursos, a justica social, a
conservacio ambiental e estabilidade climatica,
ameagando assim a espécie humana. Por esse motivo,
de
contemplado, de uma forma ou de outra, as premissas
da sustentabilidade (Buarque, 1999), conduzindo
(Buarque, 1999; Andion, 2003;
Bittencourt, 2014) ao conceito de desenvolvimento
local sustentavel (DLS).

as estratégias desenvolvimento local tém

alguns autores

Buarque (1994, cit. Buarque, 1999, p. 31) define DLS
como “processo de mudanca social e elevagido das
oportunidades da sociedade, compatibilizando, no
tempo e no espago, o crescimento e a eficiéncia
econémicos, a conserva¢ao ambiental, a qualidade de

vida e a equidade social, partindo de um claro



compromisso com o futuro e a solidariedade entre
geragbes”. Para este autor, o desenvolvimento local s6
pode ser consistente e sustentivel se aliar as
dimensbes social, econémica e ambiental, o que
implica limitar a estrutura produtiva ¢ o padrao de
consumo a capacidade de recuperagio e regeneragio
da natureza, visto que os problemas ambientais, hoje
largamente debatidos, decorrem da relagio da
economia e da sociedade com a natureza, a qual é
definida pelo estilo de desenvolvimento.

De acordo com Bodnar ¢z a/. (2016), a sustentabilidade
¢ um conceito naturalmente inacabado e complexo,
que deve ser ajustado ao seu contexto e, na sua
esséncia, corresponde a um ideal e a um
posicionamento ético, dependendo por isso das
interpretacoes que lhe forem dadas. Por conseguinte,
as visOes de sustentabilidade estdo relacionadas com
os processos de transformacdo da sociedade e

(Mendes,

evolu¢do das teorias socioecondémicas

2009).

A este respeito, Nascimento (2012) alega que a

sustentabilidade, enquanto conceito
multidimensional, tem vindo a ser constituida como
um campo de forcas interdisciplinar que abarca
distintos agentes (desde clentistas a pequenos
agricultores), e no qual podem ser distinguidas trés
correntes de pensamento quanto a formula de
alcancar a sustentabilidade: i) por via da inovagdo
tecnologica, impulsionada pela escassez de recursos, e
com uma visdo préxima do modelo convencional de
desenvolvimento, crente no progresso; ii) por meio do
decrescimento, o que implica um novo estilo de vida
e a adocio de diferentes valores, tendo esta conce¢ao
um cunho mais radical, no sentido em que procura a
rutura com o modelo vigente; iii) e, num meio-termo,
através do desenvolvimento sustentavel, sendo este o

paradigma dominante mas pouco consensual.

Assim, a sustentabilidade por via do desenvolvimento
tecnologico coloca a tecnologia como alicerce; o
decrescimento da énfase a sociedade civil, pois as
alteracOes cognitivas e comportamentais levariam a
transformacSes no modelo de consumo e processos
de produgio; e o desenvolvimento sustentavel recai
sobre a acdo do Estado e coloca nas politicas piblicas
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o incentivo para a mudanga, vendo nos acordos
internacionais, medidas de incentivo, regulagdo e
fiscalizacdo uma forma eficaz de provocar as
alteracOes  necessarias, ndo sendo  portanto
surpreendente que esta corrente tenha vindo a ganhar
a disputa no campo da sustentabilidade (Nascimento,
2012). Desta forma, o desenvolvimento sustentavel
top-down,

decrescimento favorece mais os modelos bottom-up.

adquire uma logica enquanto o

Cechin (2012), defende que o desenvolvimento
sustentavel tem uma conotagido sobretudo politica,
do

econémico e do progresso tecnoldégico com a

que aceita a compatibilidade crescimento
conservacdo ambiental. Hsta ideia é pesadamente
criticada pelo decrescimento, movimento que, tal
como o nome indica, defende o decrescimento
planeado da produgio e do consumo como sendo a
unica forma de garantir a sustentabilidade ambiental,
ainda que se reconhec¢a que esse recuar nao pode ser
encetado por todos os paises nem por todas as
atividades ou por todas as pessoas de igual forma, face
as desigualdades e necessidades existentes (Cechin,
2012). Para os defensores do decrescimento, o
desenvolvimento sustentavel ndo é mais do que

camuflar a crenca no crescimento econémico.

1.3.
via da inovagdo Social

Desenvolvimento local sustentavel por

Na (1999, p.10), “o
desenvolvimento local esta associado, normalmente, a

perce¢io de Buarque
iniciativas inovadoras e mobilizadoras da coletividade,
articulando as potencialidades locais nas condi¢Ses

dadas

determinacdes externas, é também o espaco de

pelo contexto”. Assim, embora sofra
criagdes e novas solucdes (Ferrarini, 2012), a partir

dos cidadios locais e através dos recursos endogenos.

Na perspetiva de Klein ez a/. (1998), as dinimicas
sociais e culturais sdo essenciais nos processos de
reconversao das “regides que perdem” com as
dinamicas macroeconémicas associadas a
globalizacio. Os estudos destes autores, sobre o
através de

desenvolvimento local no Quebec

processos de IS, por exemplo, demonstraram que a
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consciéncia territorial dos atores socioeconémicos é
fundamental, j3 que o sentimento de pertenca
geografica se sobrepoe as diferencas de classe,
da
comunidade (sociais, politicos, culturais, econémicos,
entre outros) (Becattini e Rullani, 1995, cit. Klein ez a/,
1998).

gerando  dindmicas nos varios espectros

Nesse sentido, a reacdo das coletividades locais deve
das do

quais na

ser analisada a luz novas teorias

desenvolvimento, as sao centradas
importancia do meio e na forma como os atores
sociais, dinamicos e inovadores, contribuem para a
sua estruturacao (Vachon, 1993; Tremblay e Fontan,

1994, citados por Klein e al., 1998).

A essa vitalidade dos atores, Klein e a/ (1998)
denominaram de capital socioterritorial, que seria no
fundo o conjunto de recursos humanos e
institucionais mobilizados pela comunidade, de forma
a promover o desenvolvimento local e bem-estar
populacional. Esses recursos seriam (Klein ez 4/, 1998,
p. 658):

e “Valores ainda nio

compativeis, que

necessariamente homogéneos;

e Instituicbes locais eficazes e adaptadas aos
interesses da populagio local;

e Instiancias de negociacio dos conflitos sociais a
uma escala local;

e Convencoes sélidas ¢ bem enraizadas entre os
atores soclais e as instituicoes;

¢ Um meio associativo ativo e vigoroso;

e Uma percecio positiva da comunidade local e da
pertenca a essa;

e Difusao da informacio;

e Instituicoes financeiras ancoradas no meio”.

Contudo, os autores explicam que a ativagio do
capital socioterritorial é dependente da identidade
coletiva e da consciéncia territorial, as quais se
constroem socialmente e resultam das acOes coletivas
e da mobiliza¢io, e ndo da histéria ou tradi¢ao. A este
respeito Klein e al (1998) defendem que a
mobilizacdo surge como reacdo as situagdes nao

desejadas, enquanto as a¢Oes coletivas sdo a resposta
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aos problemas que, através do estabelecimento de
vinculos sociais, proporcionam uma identidade

coletiva, gerando assim coesio social.

Coimbra Ribeiro ez a/. (2015, p. 131) argumentam que
“essa identidade [coletiva] vem sendo construida por
meio do reconhecimento dos distintos interesses e
pelo conflito e negociagio entre eles. F esse embate
que possibilita a constru¢do de objetivos comuns”.
Esta ideia é também defendida por Schmitt e Neto
(2011), os quais acrescentam que a gestio de
diferentes perspetivas potencia a abrangéncia de
solucbes e a convergéncia de interesses, atendendo
assim as especificidades locais.

Tais perspetivas elucidam acerca da importancia de se
construit o local a partir da interacdo e do
envolvimento dos diferentes atores que o constituem,
mas também por via da articulagio entre diferentes
comunidades (rural e urbano) (Coimbra Ribeiro ef 4/,
2015). Estes fluxos, tendo por base o didlogo e a
partilha, favorecem a construcio/transformacio das
relagoes sociais e institucionais, que ajudam a “pensar
e colocar em pratica solugbes inovadoras que
de
socialmente mais includentes e sustentaveis” (Ribeiro
et al. 2015, p. 122).

romovam novos estilos desenvolvimento
bl

Também Bittencourt ¢ Ranconi (2016) defendem essa
ideia no seu estudo sobre o Programa “Bolsa de
Terras”, onde destacam a importincia de praticas
um desenvolvimento
de

governanga territorial e movimentos bottom-up.

sociais inovadoras para

sustentavel, geradas a partir modelos de

Estas concegdes permitem compreender que que a IS
e o DLS tém diversos elementos em comum, sendo
que o epicentro de ambos reside na acgdo e
mobilizacdo da sociedade civil, constituida pela

pluralidade de atores locais.

A IS assume um papel cada vez mais importante na
constituicdo de respostas sustentaveis, que liguem as
componentes social, econémica e ambiental, de forma
a gerar solucdes locais emancipatérias e justas. Da
mesma forma, o DLS procura a resiliéncia territorial
através da valorizacdo e¢ mobilizacdo de recursos
com vista a local

endégenos transformacgio



sustentavel por via da participagdo comunitdria,
encontrando no potencial da IS uma importante
estratégia.

Tanto num como noutro conceito, considera-se que a
sua riqueza reside no desenvolvimento do processo —

processo de cooperagio e capacitagiao, que promove
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novas e transformadas relagdes sociais, as quais, por
sua vez, levam ao aumento do capital social,
constituicdo de redes sociais e facilidade no acesso a
recursos — capaz de conduzir a resolucio de
problemas e satisfacdo de necessidades e, como tal, a
um maior bem-estar comunitirio e resiliéncia
territorial. Esse processo ¢é ilustrado na figura 1.

Figura 1 - Promogio do desenvolvimento local sustentavel por via da inovagao social

~

O qué
Novas praticas sociais Participacao
Respostas efetivas, m—) _00peracio
sustentaveis e justas .
Capacitaciao

2

Como Para qué
Resolucio de problemas /
satisfacao de necessidades

——

Maior bem-estar coletivo

Criagdo/ transformacio

das relacoes sociais

Valotiza¢iao e mobiliza¢io
de recursos endégenos

Aumento do capital social

Transformacio local
sustentavel e participada

$

Fortalecimento da identidade sociotertitorial

Estabelecimento de redes sociais

Acesso a recursos

O qué

Resiliéncia
Territorial
Como Para qué

Fonte: Elaboracio Prépria
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Metodologia

A investigacao realizada baseia-se numa abordagem
compreensiva, que do ponto de vista sociolégico e na
perspetiva de Max Weber (1972) implica interpretar a
acio social para a explicar causalmente, por analise das
suas motiva¢oes, procurando desse modo alcangar
evidéncia. E privilegia a anilise qualitativa de tipo
exploratéria e descritiva, visto que pretendeu explorar
0s conceitos propostos e descrever o fenémeno em
estudo, de forma a tirar ilacGes sobre a relagio entre
as variaveis a operacionalizar, no sentido de inferir
acerca do contributo da organizacido em analise para
o desenvolvimento local sustentavel.

Quanto aos procedimentos, optou-se pelo estudo de
caso, com enfoque numa organizacdo social — a
Cooperativa Integral Minga, CRL — sediada em

Montemor-o-Novo, concelho de baixa densidade.

2.1. Caracterizagdo do objeto de estudo de caso

Juridicamente, a Minga estd constituida como
cooperativa multissectorial, e subdividida em quatro
ramos - agricola, comercializagdo, habitacdo e
construcio e servicos. E, portanto, uma organizagao
de foco socioeconémico dirigido as questbes do
trabalho e da habitacdo e cuja acido é centrada na
promog¢iao de modelos de producio e consumo

sustentaveis.

A sua cultura organizacional tem como pilares os
principios vinculados a sustentabilidade, a filosofia do
decrescimento, da economia solidaria e da economia
local, pois procura promover praticas que passam pela
valorizacio e utilizagdo de recursos endogenos e de
baixo impacto ambiental; consumo de produtos locais
e sazonais; encurtar de distancias entre produtores e
consumidores; e pela promog¢io do autoemprego
através de relagoes de entreajuda.

A Minga procura também ser um espaco de debate e
reflexdo acerca da sociedade de consumo e assume-se
como uma cooperativa integral, ou seja, procura
atividades areas

de

apoiar relacionadas com as

necessarias ao viver numa  perspetiva
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complementaridade entre pessoas e projetos e de
de

responsaveis em prol do bem-estar comum.

consciencializacio estilos de wvida mais

Relativamente aos associados, a Minga criou duas
figuras distintas — os sécios efetivos (SE) e os sécios
colaboradores (SC). Os primeiros sio efetivamente
cooperadores, ou seja, pagaram titulos de capital, e
podem eleger e ser eleitos para os 6rgdos sociais,
enquanto os segundos colaboram com as atividades
da Minga, podendo participar ativamente nas
Assembleias Gerais, mas sem poder de decisao

quanto a constituicao dos corpos sociais.

2.2. Instrumentos de recolha de dados empiricos

Relativamente aos instrumentos de recolha de dados

empiricos, aplicou-se:

i) um inquérito por questiondrio ao universo dos
socios da Minga (sécios efetivos e socios
colaboradores), com um total de 23 questoes - das
quais 22 eram de resposta obrigatéria, 8 de carater
aberto e 15 fechado com duas questdes de escolha
multipla -, com o objetivo de fazer a sua
caracterizagdo sociodemografica (16 questoes), e
de perceber a relacio destes com a organizacio (5
questdes), servindo ainda para fazer uma pré-
selecdo dos individuos a entrevistar (2 questoes).
De salientar que dos 88 questionarios enviados (a
um universo de 97 sécios) apenas se obteve 38
respostas, das quais 34 validas, o que correspondeu
a 35,05% do total de socios, pelo que nio
possibilitou a classificagdo da amostra como
representativa;

i) 9 entrevistas semiestruturadas, (3 aplicadas aos
socios efetivos e 6 aos socios colaboradores), cujo
guido foi organizado em 15 questes, com o
objetivo de analisar a percecio dos sécios quanto
ao papel da Minga no territorio, para a construgao

de um desenvolvimento local sustentavel.

Estes instrumentos foram aplicados entre julho e
setembro de 2019.



2.3. Métodos de analise de dados empiricos

Para a analise e interpretacdo dos dados recolhidos,
usou-se a estatistica descritiva, no que respeita ao
inquérito por questionario, e a analise de conteido

categorial, no que se refere as entrevistas.

A estatistica descritiva, que teve como pretensao
verificar 0 que ¢ mais tipico em cada um dos
subgrupos (SE e SC) em anilise e no grupo de socios

respondentes, foi feita com recurso a frequéncia
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absoluta e relativa para cada uma das questoes e nessas
para cada subgrupo e totalidade dos respondentes do
questionario.

Para a andlise de conteudo foram estabelecidas 8
dimensbes ou categorias, cada qual correspondeu a
um conjunto de indicadores, que procurou dar
resposta aos objetivos empiricos deste trabalho

(Tabela 1).

Tabela 1 — Operacionaliza¢io das varidveis para andlise de contetido das entrevistas

Inovacao social

(Variavel
independente)

dos problemas e

indireta da organizagdo em estudo;

2. Analisar a promogao da
participacio, cooperagio e
capacitagio, por agio diteta e/ou
indireta da organizagdo em estudo;

3. Perceber se os processos
de participagdo, cooperagao e
capacitacdo implementados, por
acio direta e/ou indireta da
organizacao, contribuem para a
criagio/alteracio das relacdes
sociais;

1. Analisar a resolugio/minimizacdo . 1. Resolucgio de
satisfacio de
necessidades potr agdo direta e/ou
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1.1. Identificacio de problemas e
problemas e necessidades
satisfagio de 1.2 Resolucao dos problemas e

necessidades - .
satisfacio de necessidades

1.3. Constrangimentos na
resolucdo de problemas e necessidades

2.1.
Minga

2. Participagao Participagdo nas atividades da

2.2. Participa¢io nas tomadas de
decisio

3.1.

3.2. Relagoes de confianga e
reciprocidade

3. Cooperacio Gestio de conflitos

3.3. Solug¢oes geradas pela discussiao
coletiva

4.1. Capacidade de (re)unir
esforcos para ultrapassar problemas
(mobilizacao)

4. Capacitacio

5. Criacio
/ transformacio
relacGes sociais

5.1. Percecdes sobre a
comunidade montemorense e a
comunidade Minga

5.2. Interacdo entre a comunidade
montemorense ¢ a comunidade Minga

5.3. Articulagdo entre a Minga e
outros organismos locais
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Desenvolvimento 4. Perceber em que medida a
local sustentavel organizacio conttibui, ou nio, para
(Varidvel o d@@volvlmento sustgnFavel do
rritério em term iai
dependente) territOrio em termos sociais,

ambientais e econémicos.

Fonte: Elaboracio propria.

3. Resultados
3.1. Inquérito por questionario

Os resultados dos questiondrios aplicados permitiram
concluir que os sécios respondentes se caracterizam
por: i) serem novos residentes (ou seja, na sua maioria
nao sao naturais do concelho de Montemor -o-Novo
(MoN) e mais de metade residir nesse territério ha
de 10 if)
portuguesa, habilitaces literarias de nivel superior e

menos anos); terem nacionalidade

exercem profissdes liberais; iii)

mobilidade de

desempenha atividade laboral numa 4rea diferente da

apresentarem

profissional  (cerca um  tergo
sua formacido, mas também evidenciam caractetisticas
de trabalho precario); iv) exercerem uma atividade
secundaria (com retribuicdo monetaria ou de bens
e/ou setvicos); setem pessoas proactivas e
colaborativas. Quanto a relacio dos socios com a
Minga, percebeu-se que mais de metade tem as suas
atividades principal e secundaria relacionadas, de

alguma forma, com a Cooperativa.

Embora nido se tenham verificado diferencas
significativas entre os SE e os SC, pode-se destacar
que os primeiros sio mais jovens, tém habilitagdes
literarias mais elevadas e, no entanto, trabalhos mais
precarios, dado que trabalham mais em tempo parcial
do que os segundos; concluiu-se também que no
subgrupo dos SE nio existem pessoas naturais do
concelho de Montemor (estes, na sua maioria, sdo

naturais da Area Metropolitana de Lisboa e residem
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6. 6.1. Estabelecimento de redes sociais
Sustentabilidade
social
7. 7.1. Mobilizacio/acesso a recursos
SHStefltgblhdade 7.2. Valotizac¢ao de recursos
econdémica .

endogenos
8. 8.1. Mudancas nos padrdes cognitivos
iﬁfiﬁ;ﬁhdade 8.2. Mudangas nos padroes

comportamentais

no concelho ha menos de 5 anos), por oposi¢io aos
SC, dos quais um tergo é natural do concelho de MoN

e mais de metade reside ai ha mais de 10 anos.

3.2. Entrevistas

Os dados obtidos a partir das entrevistas indicam que
os socios respondentes percecionam que a Minga
possibilitou:

(i) resolver algumas situacbes de precariedade
laboral (o que é demonstrado, por exemplo, pela
contratacdo de 10 pessoas) e minimizar outras,
a0 viabilizar um rendimento extraordinario,
contribuindo assim para o aumento do poder
economico dos socios;

(i) aumentar a transparéncia financeira, ao trazer
para a economia real situacOes alojadas na
economia paralela;

(i) apoiar a  versatilidade laboral e o

empreendedorismo local, ao oferecer um espago
de

comercializa¢do de produtos;

experimentacdo ao desenvolvimento e

(iv) promover os produtores e produtos locais,

defendendo de

ecologicamente e

praticas produgio

responsaveis socialmente
justas;

(v) criar um espaco de debate e reflexdo na

comunidade em torno de modelos de produgio

e consumo voltados para a sustentabilidade

ambiental, social e econémica; e



(vi) enriquecer o tecido social, pela promogio da
sociabilizacio e contributo para uma maior
atratividade e dinamizacio territorial.

Contudo, os resultados até entdo conseguidos pela
Minga, no ambito da sec¢do de habita¢ao e construcao
e da secc¢io agricola revelaram-se pouco consistentes.
Verificou-se que os relatos dos SC vinculados a sec¢ao
agricola sdo coerentes quanto a insuficiente
capacidade de escoamento da producio, por parte da
organizacdo, enquanto os relatos de dois dos SE
entrevistados apontam que o problema se coloca na
baixa producio, parecendo existir assim pouco
didlogo entre as partes para uma melhor organizagdo
e gestdo desta sec¢do. Como resultado, muitos
produtores optam por nio produzir, face a incerteza
de escoamento, e a direcdo da Minga opta por obter
os produtos necessarios fora do concelho, mantendo-
se assim o problema dos pequenos produtores
agricolas no territorio. Desta forma, percebeu-se que
os constrangimentos identificados na secgio agricola
se relacionam sobretudo com as fragilidades da Minga
no planeamento e coordenacio da sec¢io, e com um
baixo nivel de responsabilizacio e empatia pelos
problemas dos pequenos produtores agricolas. Assim,
aumentam os niveis de desconfianca destes
produtores em relacdo as mais-valias da organizacio
coletiva, provocando o seu afastamento e ndo
resolucio dos

participacdio ou coopera¢do na

problemas comuns.

De facto, parece existir uma tendéncia para diferentes
percecdes entre SE e SC no que respeita a0s processos
de participagio e colaboragio promovidos pela
Minga: os primeiros demonstram um entendimento e
vivéncias positivas e os segundos negativos. Isto é
ilustrado, por exemplo, nas tomadas de decisdo, em
que os SE referem tratar-se de um processo
democratico e partilhado entre todos, enquanto que
os SC parecem sentir que nao tém uma participagdo
ativa, existindo, inclusive, a perce¢do de que sio
Uns
diferentes nfveis de confianca no grupo e na
Os
capacidade de cada um e na unido de grupo através da

desvalorizados. e outros revelam também

organizagao. SE  verbalizam acreditar na
partilha de principios, o que permite gerir projetos

com autonomia e distribuir tarefas com base no
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voluntariado, alimentando assim relacBes de
entreajuda, solidariedade e reciprocidade, com efeitos
positivos no trabalho individual e coletivo. Os SC, por
seu turno, mostram um elevado nivel de desconfianca
no setor cooperativo, na Minga e mesmo entre pares,
os quais sdo exacerbados pelas experiéncias negativas
na secc¢do agricola. Por conseguinte, a Minga parece
s6 conseguir aumentar a capacitacio dos socios que
perspetivam a integragio na cooperativa como
positiva e que conseguem extrair dela resultados

das

disponibiliza, ndo s6 de um ponto de vista pratico e

concretos, fazendo wuso ferramentas que

burocritico, mas também relacional.

No entanto, percebe-se também que a participacao
dos SC pode ser fortalecida através de uma
coordenacio que se revele mais responsavel, empatica
e democratica de modo a inverter a desconfianca e o
afastamento desses socios, trazendo-os para o espaco
de discussdo coletiva. Assim, estes passariam a sentir
que representam contributos validos para a resolugiao
de problemas comuns, fomentando também o seu
sentido de compromisso. Da mesma forma, observa-
se que existe potencial para estimular a participacio da
comunidade montemorense nas dinamicas da Minga
por meio de modelos de comunicagao diferenciados e
focalizados e da dinamizacio de atividades em
espacos publicos, que sejam frequentados pela
generalidade dos cidadiaos do concelho, fomentando
a interacio entre novos residentes ¢ montemotrenses,
com vista a diminuir os niveis de desconfianca.

Logo, entende-se que a Minga poderia ter um maior
impacte na criacio/ transformacao das relagoes sociais
na comunidade local, embora as caracteristicas
associadas ao nuicleo de pessoas que constituem a
cooperativa provoque naturalmente novas dinamicas
territoriais, tal como o seu modelo organizacional,
pois enquanto cooperativa integral veio estimular a
conexao entre pessoas, projetos e entidades que
anteriormente  ndo  tinham um espaco de
convergéncia. Por conseguinte, a cooperativa veio
reforcar, diversificar e complementar o ecossistema
de MoN, contribuindo também para a atratividade e

dinamizacio territorial.
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Constata-se, pois, que a Minga possibilitou o
do

constituicdo de redes de proximidade como de larga

enriquecimento tecido social, tanto pela
distancia. As primeiras entrelacadas pela possibilidade
de satisfazer necessidades/resolver problemas, sejam
estes de origem material ou relacional/social,
enquanto as redes de larga distancia sao fomentadas
pela projecao da Minga, e logo do territério, através
de mecanismos de comunicacio social e das
atividades em que participa/organiza. Mas ambas sio
fundamentadas pela partilha de principios e valores, e
podem ser exponenciadas através dos fluxos que se
criam entre umas e outras, o que potencia o contacto
entre diferentes pessoas e realidades, e logo a troca de
saberes e a aprendizagem coletiva, gerando resultados
concretos. Um destes exemplos é a replicacio do
modelo organizacional da Minga noutros pontos do
pais, contribuindo para que a comunidade
montemorense se torne mais aberta face ao que é

diferente e/ou desconhecido.

Percebeu-se ainda que a Minga estimula a economia
local montemorense através da promogio do
da dos

endbgenos, tanto materiais, humanos como culturais,

autoemprego ¢ valotizacio recursos
promovendo assim o consumo local e projecio de
MoN, face a divulgacdo que ¢é feita em feiras e noutros
contextos similares. Por esta via, e face aos principios
e atividades que promove, a Minga facilita também a
mudanca de comportamentos para um estilo de vida
mais sustentavel e reforca a consciéncia critica quanto
a necessidade de adotar atitudes mais responsaveis do
ponto de vista social e ambiental, o que nio significa
que consiga alterar padrdes cognitivos nessa direcao,
pois aqueles que se aproximam da cooperativa, por
norma, ja estdo sensibilizados para essa realidade.

Assim, pelo aqui explanado, compreende-se que a
Minga contribui para o DLS de MoN, de um ponto
de vista social, econdmico e ambiental. Além disso,
embora o seu impacte seja baixo e focalizado, ja que
abrange sobretudo grupos especificos, ¢ também
percecionado como positivo e  transformador,
existindo a crenca generalizada de que a Minga tem
potencial para aumentar o seu contributo através de

um maior envolvimento comunitario.
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4. Discussao

De modo geral, observou-se que a Minga permitiu
melhorar as condi¢oes de vida de alguns individuos,
criou/reforcou redes de sociabilidade, apoiou o
empreendedorismo  local, reduziu a economia
paralela, fomentou praticas de produgio e consumo
sustentaveis, e promoveu a valorizacio dos produtos
endégenos, sejam estes materiais, humanos ou
culturais, contribuindo assim para uma maior
sustentabilidade social e econémica de MoN. Por
conseguinte, esses estimulos, em conjunto com os
espacos de debate e atividades de reflexdo que
desenvolve, reforcam a consciéncia socioterritorial e
ambiental das pessoas que se aproximam da
organizacdo e facilitam a alteragdo de padrdes
comportamentais em prol de um estilo de vida mais
responsavel do ponto de vista social e ecolégico,
coadjuvados pela disponibilizacdo de um espaco que
idealmente oferece produtos locais, sazonais e
produzidos de forma mais sustentavel, favorecendo

por sua vez a sustentabilidade ambiental.

Ainda que a criagio e transformacdo de relacGes

sociais seja limitada pelo baixo envolvimento
verificado entre os novos residentes e a comunidade
montemorense, compreende-se que a Minga estimula
novas relagdes sociais, pois o seu espaco ¢ aberto a
toda a populagio local, o que possibilita que pessoas
conhecimentos e

com diferentes caracteristicas,

experiéncias  interajam, potenciando assim o
surgimento de novas ideias e iniciativas. Ao nfvel das
redes de proximidade é também importante referir
que a influéncia da Minga nio se restringe aos sOcios
na sua individualidade mas também ao seu potencial
para interligar as organiza¢Oes locais, dado que a
cooperativa ¢ atualmente reconhecida como parte
integrante do ecossistema em MoN, onde tem um
papel

funcionamento,

modelo  de
flexibilidade

intersectorial capaz de estimular a articulagdo entre

diferenciado  pelo  seu

que permite uma

organismos que operam em diferentes areas,

favorecendo a criagdo de novas respostas que
estimulem a identidade socioterritorial e a capacitagdo
grupal.



Por outro lado, a agio socialmente inovadora da
Minga, enquanto cooperativa integral e multissectorial
voltada para os principios da economia solidaria,
decrescimento e sustentabilidade, conduz a uma
projecio nacional e mesmo internacional da
cooperativa, e logo do territério. Ora, isto contribui
para a atratividade territorial e para o estabelecimento
de redes de grande distincia em diversos pontos do
pais, pela, e para a, partilha de reflexes e experiéncias,
o que levou a replicagdo do modelo de funcionamento
da Minga. Demonstra-se assim que a IS leva 4 criagdo
e transformacdo de relagGes sociais, mas que estas
também sao promotoras de IS.

Face ao explanado, considera-se que a IS, a partir de
organiza¢des da sociedade civil, promove o DLS de
territérios de baixa densidade, dado que contribui
para a dinamizacao, proje¢ao e atratividade territorial,
o que ¢ vital em contextos marcados pelo progressivo
despovoamento, com todas as perdas que isso
significa.

Contudo, embora seja considerado que a Minga tem
um impacte positivo e transformador, este ¢ também
entendido como baixo e focalizado, pois a
criacio/transformacido das relagdes sociais e a
capacitagio dos individuos ¢é limitada a grupos
especificos. A participacdo na organizacdo tem
diferentes niveis de intensidade que decorrem de
fatores internos e externos a Cooperativa, reduzindo
assim a interacdo entre individuos com diferentes
experiéncias e conhecimentos e logo a possibilidade
de novas aprendizagens, neste caso entre Novos

residentes e montemorenses.

Nio obstante, os fluxos gerados pelas redes de
sociabilidade tém potencial para provocar efeitos
secundarios na comunidade, pela diversidade que
empregam ao territorio, seja pela mobilidade de
pessoas, seja pelas novas formas de produgio e

consumao.

Consideragoes finais
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A revisio bibliografica sobre os conceitos
fundamentais neste estudo permitiu estabelecer
dimensdes de analise que facilmente podem relacionar
a inovacdo social com o desenvolvimento local
sustentavel, nomeadamente: )
resolu¢io/minimizacio de problemas e
satisfacio/minimizacio  de  necessidades; i)
participagdo; iii) cooperagdo; 1iv) capacitacao; V)
criagio/transformacio das relagdes sociais; v) e
sustentabilidade social, econémica e ambiental.

Estas dimensGes foram posteriormente testadas no
estudo de caso, o que permitiu compreender que a IS,
sobretudo na perspetiva da abordagem territorial,
pode ser considerada uma ferramenta para alcangar o
DLS, por agir no sentido de resolver problemas e/ou
necessidades locais, de forma efetiva e criativa, com a
finalidade de alcancar um maior bem-estar coletivo e
uma maior resiliéncia territorial através de processos
participativos,  colaborativos e  emancipatérios
protagonizados pela sociedade civil e fazendo uso dos
recursos endbgenos, pressupostos em que assenta

também o DLS.

No entanto, os resultados obtidos no estudo de caso
indicam que o impacte da Cooperativa é demasiado
focalizado, o que estd relacionado com a baixa
participacio e envolvimento dos sécios colaboradores
e da populacio local. Assim, entende-se que estudos
futuros sobre o alargamento desse impacte seriam
uteis para perceber de que forma as iniciativas de
inovacdo social podem potenciar a sua agdo nos
territérios de baixa densidade. Através deste estudo
percebeu-se que a promogao da interacdo ¢ uma pista
consistente para seguir esse caminho, dado que se
constatou que os niveis de desconfianca de uma
comunidade mais conservadora podem  ser
amenizados através de atitudes empaticas que
valorizem os espacos desintegrados e as pessoas
tradicionalmente arredadas de processos decisérios e
de um maior contacto com a diferenca ¢ com o
desconhecido, aumentando assim a plasticidade e
tolerancia de individuos/grupos e os niveis de
participacdo e colaboracdo, os quais devem ser
estimulados primeiramente em espagos comunitarios,
ou seja, familiares e comuns a generalidade da
populacao a quem ¢ dirigida a mensagem; sem essa
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interacao, as 1IS correm o risco de ficar confinadas a
“nichos”, o que limita a sua a¢do/projecio na
comunidade.

Um outro tema que também carece de maior debate
sdo os fatores que se encontram a montante das IIS,
dado que estas parecem surgir nao s6 da necessidade
de resolver problemas ou minimizar necessidades,
mas também dos fatores de contexto favoraveis a sua
implementacio. A questdo que se coloca, e que no
nosso entender merece ser explorada futuramente, é
como chegar a estes fatores favoraveis em territorios
de baixa densidade, em crescente despovoamento e
sucessivas perdas econdmicas e sociais, tal como os
resultados que advém da capacidade de fixacio /
atracio de pessoas com elevadas qualificaces,
servicos qualificados e outros recursos materiais e
financeiros.
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